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 DURACIÓN

 250 horas

 MODALIDAD

 Online

 CRÉDITO

 10 ECTS

TITULACIÓN

Doble Titulación: - Titulación Universitaria en Marketing de la Moda: Experto en Marketing
Retail con 5 Créditos Universitarios ECTS - Titulación Universitaria en Dirección de Empresas
de Moda con 5 Créditos Universitarios ECTS. Formación Continua baremable en bolsas de
trabajo y concursos oposición de la Administración Pública.
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DESCRIPCIÓN

Si quiere dedicarse laboralmente al mundo de la moda o ampliar sus conocimientos gracias a
la adquisición de las técnicas de marketing y dirección de empresas en este entorno este es
su momento, con el Curso Universitario en Dirección de Empresas de Moda + Titulación
Universitaria en Marketing de la Moda: Experto en Marketing Retail podrá conocer los
aspectos esenciales sobre el marketing en la moda para poder desarrollar su profesión de
manera experta, además de aplicar técnicas de dirección en empresas de este tipo.

OBJETIVOS

Conocer las funciones de la dirección.
Ejercer el coaching como estilo de liderazgo.
Conocer la historia de la moda.
Aprender sobre estilismo y tendencias en la moda.
Aprender los conceptos claves del Retail Marketing.
Diferenciar las distintas estrategias en el sector retail.
Conocer los aspectos más importantes sobre el retail intelligence.
Aprender los diferentes canales de comunicación en el marketing retail.
Conocer la importancia del marketing en el punto de venta, así como la publicidad y
promoción de productos.

A QUIÉN VA DIRIGIDO

El Curso Universitario en Dirección de Empresas de Moda + Titulación Universitaria en
Marketing de la Moda: Experto en Marketing Retail está dirigido a profesionales interesados
en ampliar su formación sobre moda, así como a aquellos que deseen adquirir conocimientos
específicos sobre la dirección de empresas de moda.

PARA QUÉ TE PREPARA

Este Curso Universitario en Dirección de Empresas de Moda + Titulación Universitaria en
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Marketing de la Moda: Experto en Marketing Retail le prepara para tener una visión amplia y
precisa del entorno de la moda en relación con las técnicas esenciales del marketing en este
ámbito, llegando a adquirir conocimientos específicos que le ayudarán a desenvolverse en el
sector y especializándose en las técnicas de dirección de empresas en este entorno y
adquiriendo los conocimientos específicos que le ayudarán a desenvolverse
profesionalmente.

SALIDAS LABORALES

Moda / Marketing Retail / Dirección de empresas de moda.
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MATERIALES DIDÁCTICOS

Manual teórico: Dirección de Empresas de

Moda

Manual teórico: Marketing de la Moda:

Experto en Marketing Retail

Paquete SCORM: Dirección de Empresas de

Moda

Paquete SCORM: Marketing de la Moda:

Experto en Marketing Retail

* Envío de material didáctico solamente en España.
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Programa Formativo

PARTE 1. DIRECCIÓN DE EMPRESAS DE
MODA

UNIDAD DIDÁCTICA 1. PROCESO DIRECTIVO

El proceso directivo.1.
Fases del proceso directivo.2.

- Planificación.1.
- Organización.2.
- Dirección.3.
- Control.4.

Liderazgo.3.
Motivación.4.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. LAS FUNCIONES DE LA DIRECCIÓN

Introducción.1.
El contenido de los procesos de dirección.2.
La dimensión estratégica de la dirección.3.

- Sistema de dirección estratégica: conceptos clave.1.
Dimensión ejecutiva de la dirección.4.
El desarrollo de la autoridad.5.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. COACHING COMO AYUDA AL LIDERAZGO DE EMPRESA

El coaching como ayuda a la formación del liderazgo.1.
El coaching como estilo de liderazgo.2.

- Directivo-coach.1.
- Dirección de equipos y liderazgo.2.

El coach como líder y formador de líderes.3.
Cualidades del líder que ejerce como coach.4.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. EL PLAN DE EMPRESA I. LA ELABORACIÓN DE UN ESTUDIO DE
MERCADO

Introducción.1.
Utilidad del Plan de Empresa.2.

- Objetivos del Plan de Empresa.1.
- Características del Plan de Empresa.2.
- Elaboración del Plan de Empresa.3.
- Contenidos del Plan de Empresa.4.

https://euroinnova.edu.es/curso-direccion-empresas-moda-marketing-retail
https://euroinnova.edu.es/curso-direccion-empresas-moda-marketing-retail/#solicitarinfo


Titulación Universitaria en Dirección de Empresas de Moda +
Titulación Universitaria en Marketing de la Moda: Experto en
Marketing Retail (Doble Titulación + 10 ECTS)

La Introducción del Plan de Empresa.3.
Descripción del negocio. Productos o servicios.4.
Estudio de mercado.5.

- Análisis interno.1.
- Análisis externo.2.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. EL PLAN DE EMPRESA II. PLANIFICACIÓN EMPRESARIAL EN LAS
ÁREAS DE GESTIÓN COMERCIAL, MARKETING Y PRODUCCIÓN

Plan de Marketing.1.
- Presentación del Plan de Marketing.1.
- Contenidos del Plan de Marketing.2.
- Etapas del Plan de Marketing.3.

Plan de Producción.2.
- Pasos a seguir en el proceso de producción.1.
- Decisiones sobre la localización del negocio.2.
- Descripción del diseño del proceso de producción.3.
- Descripción del diseño de prestación del servicio.4.
- Decisiones sobre distribución de espacio.5.
- Esquema de producción/prestación del bien/servicio.6.
- Decisiones sobre el equipo específico.7.
- Alternativas del proceso de producción.8.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. EL PLAN DE EMPRESA III. PLANIFICACIÓN Y GESTIÓN DE
INFRAESTRUCTURA, RR.HH. Y RECURSOS FINANCIEROS

Infraestructuras.1.
- Locales, edificios y terrenos.1.
- Maquinaria, mobiliario y herramientas.2.
- Transportes.3.

Recursos Humanos.2.
- Sistemas de selección de personal.1.
- El coste de los recursos humanos.2.

Plan Financiero.3.
- Plan de Inversiones.1.
- Plan de Financiación.2.
- Balance de situación inicial.3.
- Cuenta de resultados provisional.4.
- Cuenta de tesorería.5.

Valoración del riesgo. Valoración del proyecto.4.
Estructura legal. Forma jurídica.5.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. HISTORIA DE LA MODA

Teoría de la moda.1.
El diseñador y las tendencias.2.
La moda internacional.3.
La moda española.4.
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Revistas y prensa especializada.5.

UNIDAD DIDÁCTICA 8. ESTILISMO Y TENDENCIAS EN LA MODA

Introducción a las tendencias.1.
Música: artistas que marcan estilo.2.
Arte: principales inspiraciones y ejemplos.3.
El fenómeno blogger.4.
El cine como generador de estilo.5.
Webs de referencia.6.
Cómo analizar los desfiles.7.
Cómo buscar en las redes sociales.8.
Libros de tendencias.9.
Siluetas destacadas.10.
Calendario de la moda.11.
Conocimiento de los ciclos en la moda.12.
Fotografía.13.

UNIDAD DIDÁCTICA 9. MARKETING EN LA MODA

El mercado de la moda y su entorno.1.
La segmentación, el posicionamiento e investigación de mercados en la moda.2.
El consumidor del producto moda.3.
El producto de moda y marca.4.
Los precios.5.
Comunicación y promoción en la moda.6.
La distribución.7.
Marketing estratégico en la moda. La planificación estratégica.8.

UNIDAD DIDÁCTICA 10. OPERACIONES EN LA INDUSTRIA DE LA MODA

Planificación de colecciones.1.
Retail.2.

- El Concepto de Retail.1.
- Tipos de retailers.2.

Modelos de negocio. La tienda Online.3.
- Algunos Modelos de Negocio.1.
- E-commerce.2.
- Consejos para crear una tienda de moda online eficaz.3.

Compras y negociación con proveedores.4.
- Criterios de selección de proveedores.1.
- Tipos de negociación.2.
- Etapas del proceso de negociación.3.

Liquidación de stocks.5.
- Gestión de Stocks.1.
- Excesos de stocks.2.
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PARTE 2. MARKETING DE LA MODA: EXPERTO
EN MARKETING RETAIL

UNIDAD DIDÁCTICA 1. INTRODUCCIÓN AL RETAIL MARKETING

Concepto de retail marketing1.
El sector en el retail marketing2.
Mercado del retail marketing3.
Tipos de consumidores4.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. ESTRATEGIAS EN EL SECTOR RETAIL

Estrategias de segmentación y posicionamiento1.
Estrategias competitivas2.
Estrategia de precio3.
Estrategia de producto y surtido4.
Branding y gestión de marca5.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. STAFFING

Determinación de la fuerza de ventas1.
Liderazgo del equipo de ventas2.
Formación y habilidades del equipo de ventas3.
Motivación de la fuerza de ventas4.
Resolución de conflictos. Deficiencia en el servicio al cliente5.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. EXPERIENCIA DE COMPRA, SHOPPING EXPERIENCE

Determinación de la fuerza de ventas1.
Lidrezgo del equipo de ventas2.
Formación y habilidades del equipo de ventas3.
Motivación de la fuerza de ventas4.
Resolución de conflictos. Deficiencia en el servicio al cliente5.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. RETAIL INTELLIGENCE

Segmentación y posicionamiento1.
Retail intelligence in store2.
Retail intelligencia out store3.
Big data4.
Geolocalización en retail5.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. CRM EN RETAIL

El papel del crm en la empresa1.
La estrategia CRM2.
Beneficios de una estrategia de CRM en la empresa3.
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UNIDAD DIDÁCTICA 7. COMERCIO ELECTRÓNICO Y MARKETPLACES

Marketing electrónico vs. Comercio Electrónico1.
Modelos de negocio online2.
Atención al cliente en el intercambio de productos vía internet3.
Beneficios de Internet y del Comercio Electrónicoi4.
Marketplaces5.

UNIDAD DIDÁCTICA 8. COMUNICACIÓN COMERCIAL

Internet como canal de comunicación1.
Herramientas en Comunicación2.
Venta en Internet3.
Proceso de planificación publicitaria4.
Campañas online5.

UNIDAD DIDÁCTICA 9. MARKETING EN EL PUNTO DE VENTA

Comunicación en el punto de venta1.
Publicidad y promoción en el punto de venta2.
Implementación del shopper marketing3.
Estrategias en el punto de venta4.
Plan de marketing en el punto de venta5.

UNIDAD DIDÁCTICA 10. ESTRATEGIAS DE CANALES

Estrategias de canales: multicanalidad, omnicanalidad y conflicto1.
Modelos de negocio fabricante - canal2.
Control del canal3.
Control del cliente4.
Cadena de comercialización5.
E-commerce6.

https://euroinnova.edu.es/curso-direccion-empresas-moda-marketing-retail
https://euroinnova.edu.es/curso-direccion-empresas-moda-marketing-retail/#solicitarinfo


Titulación Universitaria en Dirección de Empresas de Moda +
Titulación Universitaria en Marketing de la Moda: Experto en
Marketing Retail (Doble Titulación + 10 ECTS)

https://euroinnova.edu.es/curso-direccion-empresas-moda-marketing-retail/#solicitarinfo
https://euroinnova.edu.es/curso-direccion-empresas-moda-marketing-retail/#matriculacion
https://euroinnova.edu.es/curso-direccion-empresas-moda-marketing-retail
https://euroinnova.edu.es/curso-direccion-empresas-moda-marketing-retail/#solicitarinfo

